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	1、保险单或保险凭证正本；
	2、被保险人、索赔申请人有效身份证明；
	3、医院出具的附有病理检查、化验检查及其他医疗仪器检查报告的医疗诊断证明、病历及医疗、医药费原始单据、出
	4、其他与确认保险事故的性质、原因、损失程度等有关的证明和资料。
	（一）以上资料和证明是保险索赔的重要依据，如索赔申请人未能及时提供有资料和证明，导致保险人无法核实单证的真
	（二）若被保险人的损失已从其他途径或其他保险公司获得赔偿的，保险人可根据有关单位或保险公司出具的相关单证或
	（三）当赔付金额未达实际支出医疗费用的金额时，索赔申请人可以书面形式向保险人申请返还原始单据，保险人在加盖
	（四）若索赔申请人委托他人申请的，还应提供授权委托书原件、委托人和受托人的身份证明等相关证明文件。
	（五）所有本附加保险合同的损失计算和保险金支付在涉及外国货币时，均折合人民币计算，并以人民币赔偿。有关汇率
	一、等待期
	指自本附加保险合同生效日起计算的一段时间，具体天数由保险人和投保人在投保时约定并在保险合同中载明。
	在等待期内发生保险事故的，保险人不承担给付保险金的责任。
	二、突发特定急性病
	指被保险人在本附加保险合同约定的保险期间内，首次确诊患有下列明确列明的突发特定急性病或出现的相关症状
	急性食物中毒：是指患者所进食物被细菌或细菌毒素污染，或食物含有毒素而引起的急性
	中暑（热射病）：是指在高温和热辐射的长时间作用下，机体体温调节功能失调，体内热量过度积蓄，从而引发水
	三、保险人指定的医疗机构
	在中国境内（不包括香港、澳门、台湾地区）是指经中华人民共和国境内（不包括香港、澳门、台湾地区）卫生部
	在中国境外（包括香港、澳门、台湾地区）是指保险人认可的，根据所在国家或者地区法律合法成立、运营并符合
	（1）主要运营目的是以住院病人形式提供接待患病、伤者并为其提供医疗护理和治疗；
	    （2）在一名或若干医生的指导下为病人治疗，其中最少有一名合法执业资格的驻院医生驻诊；
	（3）维持足够妥善的设备为病人提供医学诊断和治疗，并于机构内或由其管理的地方提供进行各种手术的设备；
	（4）有合法执业的护士提供和指导二十四小时的全职护理服务。
	本附加保险合同中所指医疗机构不包括如下机构或医疗服务：
	（1）特需医疗、外宾医疗、干部病房、联合病房、国际医疗中心、VIP部、联合医院；
	（2）诊所、康复中心、家庭病床、护理机构；
	（3）休养、戒酒、戒毒中心；
	（4）精神病院、精神心理治疗中心、老人院、疗养院、健康中心。
	四、必要且合理的医疗费用
	符合通常惯例：指与接受医疗服务所在地通行治疗规范、通行治疗方法、平均医疗费用价格水平一致的费用。
	对是否符合通常惯例由保险人根据客观、审慎、合理的原则进行审核；如果被保险人对审核结果有不同意见，可由
	医学必需：指医疗费用符合下列所有条件：
	（1）治疗疾病所必需的项目；
	（2）不超过安全、足量治疗原则的项目；
	（3）由专科医生开具的处方药；
	（4）非试验性的、非研究性的项目；
	（5）与接受治疗当地普遍接受的医疗专业实践标准一致的项目。
	五、社会医疗保险
	包括城镇职工社会医疗保险、城镇居民社会医疗保险、新型农村合作医疗、医疗救助、少儿医保等政府举办的基本
	六、公费医疗
	指国家为保障国家工作人员而实行的、通过医疗卫生部门按规定向享受人员提供免费医疗及预防服务的一项社保制
	七、先天性疾病
	指被保险人一出生就具有的疾病。这些疾病是因人的遗传物质（包括染色体以及位于其中的基因）发生了对人体有

